
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Tájékoztató Internetes Szolgáltatásainkról 
 
A Felhasználói Klubban regisztrált ügyfeleink számára, a Jeltörténet és a Számlatörténet 
szolgáltatásaink érhetők el. A Jeltörténet szolgáltatás segítségével ügyfeleink a távfelügyeleti 
központunkba beérkezett jelzések alapján védett objektumuk eseménytörténetét követhetik napi 
frissítéssel. A számlatörténet szolgáltatás az általunk kibocsátott számlákkal és azok kiegyenlítésével 
kapcsolatos kérdésekben segíthet ügyfeleinknek. 
 
Felhasználói Klub használata: A R.I.M.I. WEB gombra kattintással érhető el a bejelentkező oldal.   
 

 
 
 
Azon ügyfeleink, akik már regisztráltatták magukat 
erre a szolgáltatásunkra, és a szerződésmódosítás 
után regisztrációjukat visszaigazoltuk, itt 
jelentkezhetnek be. Akik újonnan szeretnék 
regisztráltatni magukat szolgáltatásunkra, a 
REGISZTRÁCIÓ menüpontot választhatják, melyre 
az alábbi űrlap jelenik meg: 
 
 
 
 
Az értelemszerűen kitöltött űrlapot a Regisztráció 
elküldése gombra való kattintással küldhetik el 
adatbázisunkba. A regisztrációs igénylésekkel 
adategyeztetés után foglalkoznak munkatársaink, 
ezért kérjük adataik pontos megadását. 
Regisztrációjuk elfogadásáról, ügyfeleink e-mailben 
kapnak  értesítést, és a szerződésmódosításról írásos 
értesítést küldünk. 
 
 
 
 
 
A már regisztrált felhasználóink a felhasználói 
névvel és jelszóval belépve, saját védett 
objektumaik esemény- és számlatörténetét 
kísérhetik figyelemmel. Az alábbi példa első két 
oszlopában az esemény pontos dátuma és időpontja, 
a harmadikban az esemény pontos leírása látható.   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



A számlatörténet opciót választva az utolsó könyvelési 
időpontban érvényes állapot szerint a távfelügyeleti 
szolgáltatási számlák kiegyenlítési állapotáról 
tájékozódhatunk, napi frissítéssel. 
 
Észrevételeiket, javaslataikat, érdeklődéssel várjuk. 
 


