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RIMI MONITORING KFT

1133 BUDAPEST, GOGOL U.26.
TEL.:(36-1) 350-88-23, FAX: (36-1) 359-60-38
E-MAIL: monitoring@monitoring.hu, WEB: www.monitoring.hu

RIMI MONITORING KFT
ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI TAJEKOZTATOJA

A Tajékoztato célja, hatalya

A jelen Té4jékoztatdo célja, hogy rogzitse az RIMI MONITORING KFT altal alkalmazott
adatvédelmi és - kezelési elveket, és a tarsasag adatvédelmi és - kezelési politikdjat, amelyet a
tarsasag, mint adatkezeld magara nézve kotelezo erdvel ismer el.

A jelen Tajékoztaté Honlapon a Felhasznalok altal megadott Személyes adatok kezelésének elveit
tartalmazza.

A Tajékoztato rendelkezéseinek kialakitasakor a tarsasag kiilonos tekintettel vette figyelembe az
Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 Rendeletében (,,Altalanos Adatvédelmi Rendelet” vagy
,»GDPR”), az informaciés onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi
CXIL torvény (,,Infotv.”), a Polgari Torvénykonyvrél szo16 2013. évi V. térvény (,,Ptk.”), tovabba
a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szolo 2008. évi
XLVIILtérvény (,,Grtv.”) rendelkezéseit.

Ellenkez6 tajékoztatas hianyaban a Tajékoztatd hatalya nem terjed Ki azon szolgaltatasokra és
adatkezelésekre, melyek a jelen T4jékoztatoban alabb hivatkozott egyes Honlapokon hirdetd,
vagy azon mas modon megjelend az Adatkezeldn kiviili harmadik személyek promocidihoz,
nyereményjatékaihoz, szolgaltatasaihoz, egyéb kampanyaihoz, az altaluk kozzétett tartalmakhoz
kapcsolodnak. Ugyanigy ellenkez6 tajékoztatis hidnyaban a Tajékoztatd hatalya nem terjed ki
olyan weboldalak, szolgaltatok szolgaltatasaira és adatkezeléseire, melyekre a Tajékoztatod
hatalya ala tartozd honlapokon talalhato hivatkozds vezet. Az ilyen szolgaltatdsokra a
szolgaltatast lizemelteté harmadik személyes adatkezelési tajékoztatdjaban foglalt rendelkezések
iranyadok, és ezekért az adatkezelésekért az Adatkezel semmilyen felelosséget nem vallal.
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Fogalom meghatarozasok

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil a Személyes adatokon végzett barmely
miivelet vagy a miiveletek Osszessége, igy kiilondsen a Személyes adatok gylijtése, rogzitése,
rendszerezése, tagoldsa, tarolasa, atalakitasa, megvaltoztatdsa, felhasznalasa, lekérdezése,
betekintése, felhasznaldsa, kozlése, tovabbitasa, terjesztése vagy egyéb modon hozzaférhetové
tétele, nyilvanossagra hozatala, dsszehangolasa vagy Osszekapcsolasa, korlatozasa, torlése és
megsemmisitése.

Adatkezeld: aki az Adatkezelés céljait és eszkOzeit — Onalléan vagy masokkal egylitt —
meghatarozza.

A jelen T4jékoztatoban hivatkozott Szolgaltatasok esetében Adatkezeldnek mindsiilnek a RIMI
MONITORING KFT (1133 BUDAPEST, GOGOL U. 26.; nyilvantartja a BUDAPESTI
Torvényszék Cégbirdsaga, cégjegyzékszama: 02-09-366918; adészama: 12008706-2-41;
Adatkezel6), az Evoaid Kft. (1162 Budapest, Arpadfoldi ut 90. 3. ép., cégjegyzéskszama: 01
09 286619, adészama: 25740435242), mint a RIMI Monitoring Kft. teljesitési segédje,
melyek Magyarorszagon bejegyzett gazdasagi tarsasagok. Adatkezeld tovabba a Honlap
iizemeltetdje, amely elsddlegesen médiatartalom szolgaltatast végez, és ezen fotevékenységéhez
kapcsolodoan biztositja a Honlapon keresztiil elérhetd Szolgaltatasokat.

A jelen Téajékoztatoban leirt Adatkezelések a GDPR 4ltal meghatarozott
kozosadatkezelésnek mindsiilnek, mivel a Honlapon regisztraldo Felhasznalo altal az adott
Szolgaltatasra torténd regisztraciokor €s az adott Honlap hasznilata soran megadott
Személyes adatait az egyik Adatkezeld a masik Adatkezeld részére tovabbitja, aki azt a
Szolgaltatas biztositasa érdekében kezeli.

A Felhasznalo az Adatkezel6vel szemben gyakorolhatja a GDPR szerinti jogait.
A RIMI MONITORING KFT altal végzett adatkezelési tevékenységre a tarsasag sajat
adatkezelési tajékoztatojaban foglalt rendelkezések iranyadok.

A RIMI MONITORING KFT adatkezelési tajékoztatoja elérheto:
https://www.rimi.hu/adatkezeles

Személyes adat vagy adat: barmilyen adat vagy informacio, amely alapjan egy természetes
személy, Felhasznald — kozvetett vagy kdzvetlen modon — azonosithatova valik.

Honlap: az Adatkezel? altal iizemeltetett rimi.hu internetes oldal, és ezen honlap aloldalai.

Szolgadltatds(ok): az Adatkezel$ altal lizemeltetett, valamint az Adatkezeld altal biztositott
szolgaltatasok, amelyek elérhetok a Honlapokon.


https://www.rimi.hu/adatkezeles
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Felhaszndlo: az a természetes személy, aki a Szolgaltatasokra regisztral és ennek keretében
megadja az alabbi III. pontban felsorolt adatat.

Kiilsé szolgdltato: az Adatkezel6 altal, az egyes Honlap lizemeltetéséhez vagy a Honlapon
keresztiil elérhetd szolgéltatdsok biztositdsdhoz kapcsolodéan — akar kozvetleniil, akar
kozvetetten — igénybe vett harmadik fél szolgaltatod partnerek, amelyek szamara a szolgaltatasaik
biztositasa érdekében Személyes adatok tovabbitasra keriilnek vagy keriilhetnek, illetve akik az
Adatkezel részére Személyes adatokat tovabbithatnak. Kiils§ szolgaltatonak mindsiilnek
tovabba azon szolgaltatok is, amelyek nem éallnak az Adatkezeldvel egyiittmiikodésben, azonban
az altal, hogy hozzaférnek a Szolgaltatasok honlapjaihoz, a Felhasznalokrol adatokat gytjthetnek,
amelyek akdr 6nalléan, akdr mas adatokkal 6sszekapcsolva alkalmasak lehetnek a Felhasznald
azonositasara.

A helyszinre kiszalldo alkalmazottjaink felvételt készithetnek, melyet indokolt esetben a
hatésagnak, vagy az érintettek meghatalmazasa alapjan szolgaltatunk ki. Illetéktelen személyek
nem férhetnek hozza, a felvételeket nem taroljuk.

Tdjékoztato: az Adatkezeld jelen adatkezelési tajékoztatoja.
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A kezelt Személyes adatok kore

Ha a Felhasznal6 valamely Honlap feliiletét latogatja, az Adatkezeld rendszere automatikusan
rogziti a Felhasznald IP cimét.

A Felhasznalé dontése alapjan az Adatkezel6 a Honlapon keresztiil elérhetd szolgaltatasok
igénybevételéhez kapcsoldddan kezelheti az alabbi adatokat: név, becenév, nem, lakohely,
tartozkodasi hely, irdnyitdszam, sziiletési hely, sziiletési id6, telefonszam, e-mail cim,
masodlagos e-mail cim, utolso belépés IP cime, utols6 belépés idépontja.

Amennyiben a Felhasznalo valamely Szolgaltatas részére e-mailt (pl. izenetet, olvasoi levelet)
kiild, ugy az Adatkezel6 rogziti a Felhasznald e-mail cimét, és azt a szolgaltatas ny0jtasdhoz
sziikséges mértékben €s idotartamban kezeli.

Az Adatkezeld tartalom szerkesztési tevékenysége soran kezeli mindazon természetes személyek
adatat, akik a tartalom eldallitasaban kozremiikodtek, akar forrasként, akar oly modon, hogy a
szerkesztett tartalomban meghivatkozasra keriilnek. Ebben az esetben az Adatkezel6 altal
leggyakrabban kezelt Személyes adatok lehetnek: az érintett neve, beosztdsa, munkahelye,
¢letkora, lakohelyére vonatkozo adatok, ill. egyéb olyan adat, amely arra utal, hogy az érintett
miként kapcsolodik a szerkesztett tartalom témajahoz.

Fiiggetleniil a fentebb leirtaktdl eldfordulhat, hogy Szolgéltatasok {izemeltetés¢hez technikailag
kapcsolodo szolgaltato, az Adatkezeld tajékoztatasa nélkiil a Honlapok valamelyikén adatkezelési
tevékenységet folytat. Az ilyen tevékenység nem mindsiill az Adatkezeld altal folytatott
Adatkezelésnek. Az Adatkezel6 minden t6le telhet6t megtesz az ilyen adatkezelések
megakadalyozasa €s kiszlirése érdekében.
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Az Adatkezeld altal kezelt tovabbi adatok kore

Az Adatkezeld a testreszabott kiszolgalds érdekében a Felhaszndld szadmitogépén kis
adatcsomagot (un. cookie-t) helyez el. A cookie célja az adott oldal minél magasabb szinvonalt
mikddésének biztositasa, személyre szabott szolgaltatasok biztositasa, a felhasznaldi élmény
novelése. A cookie-t a Felhasznald képes torolni sajat szamitogépérol, illetve beallithatja
bongész6jét, hogy a cookie-k alkalmazasat tiltsa. A cookie-k alkalmazasanak tiltasaval a
Felhasznal6 tudomasul veszi, hogy cookie nélkiil az adott oldal miikodése nem teljes értéki.

Az Adatkezeld személyre szabott szolgaltatasok biztositasa soran, cookie-k alkalmazasaval a
kovetkez6 Személyes adatokat kezeli: demografiai adatok (a fenti 3.2 pontban hivatkozott adatok
alapjan) valamint érdeklédési kor informaciok, szokasok, preferenciak (bongészési eldzmények
alapjan).

A rendszerek miukodtetése soran technikailag rogzitésre keriildé adatok: a Felhasznalo
bejelentkezé szamitogépének azon adatai, melyek a Szolgaltatas igénybevétele soran
generalodnak, és amelyeket az Adatkezelé rendszere a technikai folyamatok automatikus
eredményeként rogzit. Az automatikusan rogzitésre keriild adatokat a rendszer a Felhasznalo
kiilon nyilatkozata vagy cselekménye nélkiil a belépéskor, illetve kilépéskor automatikusan
naplozza.
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Az Adatkezelés célja, jogalapja

Az Adatkezeld altal folytatott adatkezelések célja:

a)
b)

c)

d)

)
K)
1)

m)

online tartalomszolgaltatas

a Felhasznal6 azonositasa, a Felhasznaloval valé kapcsolattartas

a Felhasznal6i jogosultsdgok (a Felhasznalo altal igénybe vehetd szolgaltatasok)
azonositasa

a Felhasznalo altal igénybe vett szolgaltatasok, valamint a hirdetések testreszabasanak
eldsegitése, a kényelmi funkciok igénybevétele

egyedi felhasznaloi megkeresések kezelése, intézése

statisztikak, elemzések készitése

kozvetlen {izletszerzési, illetve marketing célii megkeresés (pl. hirlevél, eDM, stb.)
Felhasznalo altal generalt tartalmak (pl. hozzaszolas, chat stb.) kozzétételéhez feliilet
(tarhely) biztositasa

kozosségi szolgaltatasok (rovatokhoz kapcsolddd kommentek, egyes blogok) esetén
Felhasznalok egymds altali azonositdsanak biztositdsa, egymassal folytatott
kommunikacidjuk lehetdvé tétele

egyedi esetekben nyereményjatékok szervezése, lebonyolitasa, a nyertesek kiértesitése és
résziikre a nyeremény biztositasa

az informatikai rendszer technikai fejlesztése

a Felhasznalok jogainak védelme

az Adatkezel6 jogos érdekeinek érvényesitése

Adatkezeld a fent ismertetett barmelyik adatkezelési cél megvalositdsa érdekében kezelhet
Személyes adatokat, mig az Adatkezel6 altal folytatott Adatkezelések célja a fenti b), c), d), f),
g), h), i), k) 1) és m) pontokban nevesitett adatkezelési célok. Az Adatkezel6 a megadott
Személyes adatokat az e pontokban irt céloktol eltérd célokra nem hasznalja fel.
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Az Adatkezelésre a Felhasznalok oOnkéntes, elOzetes, megfeleld tajékoztatason alapuld
nyilatkozata alapjan kertil sor, amely nyilatkozat tartalmazza a Felhasznalok Kkifejezett
hozzajarulasat ahhoz, hogy az oldal hasznalata soran altaluk kozolt Személyes adataik, illetve a
roluk generalt Személyes adatok felhasznalasra keriiljenek. A Felhaszndlo a hozzajarulason
alapul6 adatkezelés esetén jogosult a hozzajarulasat barmikor visszavonni, amely azonban nem
érinti a visszavonas el6tti adatkezelés jogszeriiségét.
Az Adatkezel0 a Felhaszndl6 altal az egyes Honlapokra torténd belépéskor a Felhasznélo IP
cimét a Szolgaltatas nyljtasahoz kapcsolodoan, az Adatkezeld jogos érdekére tekintettel és
a Szolgaltatas jogszerii biztositasa okan (pl. jogellenes felhasznalas ill. jogellenes tartalmak
kiszlirése érdekében), a Felhasznalo kiilon hozzajarulasa nélkiil is rogziti.
A tartalomszolgaltatas keretében ill. ahhoz kapcsolodoan torténé Adatkezelés jogalapja lehet
a Felhasznalo onkéntes hozzajarulasan kiviil az Adatkezel6 1ényeges jogos érdeke, valamint
a tajékoztatdshoz ¢és a véleménynyilvanitdshoz vald alapvetd jogok biztositasa, a
jogszabalyok altal meghatarozott keretek kozott.
Abban az esetben, amikor az Adatkezelés jogalapja az Adatkezeld 1ényeges jogosérdeke, az
Adatkezel6 a GDPR vonatkozo rendelkezéseivel 0sszhangban elvégezte és a jovoben is
elvégezheti az érdekmérlegelési tesztet, amely alatdmasztja, hogy az Adatkezel adott
Adatkezeléshez kapcsolodd jogos érdeke erdsebb az érintettnek az Adatkezeléssel
Osszefiiggd jogainal és szabadsdgaindl. Az Adatkezeld erre iranyuld kérés esetén a jelen
Téjékoztatoban irtak szerint tajékoztatast nyujt az érintett részére a jelen bekezdésben
foglaltakkal kapcsolatban.

Jelen Tajékoztatoban meghatarozott Adatfeldolgozok részére torténd Adattovabbitas a
Felhasznal¢ kiilon hozzéjarulasa nélkiil végezhetd. Személyes adatok harmadik személynek vagy
hatosagok szamara torténd kiadasa — hacsak jogszabaly ett6l eltéréen nem rendelkezik — kizarolag
hat6sagi hatarozat alapjan, vagy a Felhasznald elézetes, kifejezett hozzajarulasa esetén
lehetséges.

A Felhasznal6 szavatol azért, hogy a Szolgaltatasok igénybevétele soran altala mas természetes
személyekr6l megadott vagy hozzaférhetévé tett személyes adatkezeléséhez (pl. a Felhasznalo
altal generalt tartalom kozzététele soran stb.) az érintett természetesen személy hozzajarulasat
jogszertien beszerezte. A Felhasznalo altal a Szolgaltatasokba feltoltott, megosztott felhasznaloi
tartalomért minden feleldsség a Felhasznalot terheli.

Barmely Felhasznalo e-mail cimének, valamint a regisztracié soran megadott adatainak (pl.
felhasznald név, azonosito, jelszo stb.) megadasakor egyben feleldsséget vallal azért, hogy a
megadott e-mail cimrél ill. az altala megadott adatok felhasznalasaval kizardlag 6 vesz igénybe
szolgaltatast. E felelosségvallalasra tekintettel egy megadott e-mail cimen és/vagy adatokkal
tortént belépésekkel osszefliggd mindennemtl felelosség kizarolag azt a Felhasznalot terheli, aki
az e-mail cimet regisztralta és az adatokat megadta.
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Az Adatkezelés elvei, médja

Az Adatkezeld a Személyes adatokat a johiszemiiség és a tisztesség és atlathatosag elveinek,
valamint a hatalyos jogszabalyok és jelen Tajékoztatoban rendelkezéseinek megfeleléen kezeli.

A Szolgaltatasok igénybevételéhez elengedhetetleniil sziikséges Személyes adatokat az

Adatkezel6 az érintett Felhasznald hozzajarulasa alapjan, és kizarolag célhoz kototten hasznalja
fel.

Az Adatkezeld a Személyes adatokat csak a jelen Tajékoztatoban ill. a vonatkozo
jogszabalyokban meghatarozott célbol kezeli. A kezelt Személyes adatok kore aranyban all az
adatkezelés céljaval, azon nem terjeszkedhet tul. Minden olyan esetben, ha a Személyes adatokat
az Adatkezel6 az eredeti adatfelvétel céljatol eltérd célra kivanja felhasznalni, errdl a Felhasznalot
tajékoztatja, €s ehhez eldzetes, kifejezett hozzajarulasat megszerzi, illetdleg lehetéséget biztosit
szdmara, hogy a felhasznalast megtiltsa.

Adatkezeld a megadott Személyes adatokat nem ellendrzi. A megadott Személyes adatok
megfeleloségéért kizarolag az azt megado személy felel.

A 16. életévét be nem toltott személy érintett Személyes adatai csak a felette sziildi feliigyeletet
gyakorlé nagykoru személy hozzajaruldsa esetén kezelhetok. Az Adatkezelonek nem all
moddjaban a hozzajaruld személy jogosultsagat, illetve nyilatkozatanak tartalmat ellendrizni, igy
a Felhasznalo, illetve a felette sziiloi feliigyeletet gyakorld személy szavatol azért, hogy a
hozzéjarulas megfelel a jogszabalyoknak. A Hozzajaruld nyilatkozat hianyaban az Adatkezeld
16. életévét be nem toltott érintettre vonatkozo Személyes adatot —a Szolgaltatas felhasznalasakor
hasznalt IP cim kivételével, amelynek rogzitésére az internetes szolgaltatasok jellegébdl adodoan
automatikusan sor keriil — nem gy{jt.

Az Adatkezeld az altala kezelt Személyes adatokat a jelen Tajékoztatdban meghatarozott
Adatfeldolgozokon, valamint egyes — a jelen Tajékoztatoban hivatkozott — esetekben a Kiilsé
szolgaltatokon kiviil harmadik félnek at nem adja. A jelen pontban foglalt rendelkezés alol
kivételt képez az adatok statisztikailag 0sszesitett formaban torténd felhasznalasa, mely az érintett
Felhasznalo beazonositasara alkalmas egyéb adatot semmilyen formaban nem tartalmazhatja,
ezaltal nem mindsiil Adatkezelésnek, sem adattovabbitasnak. Az Adatkezeld bizonyos esetekben
— hivatalos birdsagi, rendérségi megkeresés, jogieljaras szerzdi-, vagyoni- illetve egyéb jogsértés
vagy ezek alapos gyantija miatt az Adatkezeld érdekének sérelme, a Szolgaltatasok biztositasanak
veszélyeztetése stb. — harmadik személyek szamara hozzaférhetdvé teszi az érintett Felhasznalo
elérhetd Személyes adatait.

Az Adatkezel6 rendszere a Felhasznalok aktivitasarél adatokat gytjthet, melyek nem
kapcsolhatok Ossze a Felhasznalok altal a regisztraciokor megadott egyéb adatokkal, sem mas
honlapok vagy szolgaltatasok igénybevételekor keletkez6 adatokkal.
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Az Adatkezel6 az altala kezelt Személyes adat helyesbitésérdl, korlatozasarol ill. torlésérdl az
érintett Felhaszndlot, tovabbd mindazokat értesiti, akiknek korabban a Személyes adatot
Adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesités mellézhetd, ha ez az Adatkezelés céljara vald
tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

Az Adatkezel6 gondoskodik a Személyes adatok biztonsagarol, megteszi azokat a technikai €s
szervezesi intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy
a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetdleg megakadalyozzak azok véletlen
elvesztését, jogtalan megsemmisiilését, jogosulatlan hozzaférését, jogosulatlan felhasznalasat és
jogosulatlan megvaltoztatasat, jogosulatlan terjesztését. E Kkotelezettség teljesitésére az
Adatkezel6 minden olyan harmadik felet felhiv, akik részére Személyes adatokat tovabbit.

Tekintettel a GDPR vonatkozo rendelkezéseire az Adatkezel6 nem koteles adatvédelmi
tisztviselo kijelolésére.
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Az Adatkezelések id6tartama

Az automatikusan rogzitett IP cimeket az Adatkezel6 a rogzitésiiket kovetden legfeljebb 7 napig
tarolja.

A Felhasznalo altal kiildott e-mailek esetén, ha a Felhasznald amugy nem rendelkezik
regisztracioval, a megkeresett Adatkezeld az e-mail cimet a megkeresésben hivatkozott iigy
lezarasat kovetd 90. napon torli, kivéve, ha egyedi esetben az Adatkezeld jogos érdeke a
Személyes adat tovabbi kezelését indokolja, az Adatkezeld e jogos érdekének fennallasaig.

A Felhasznalo altal megadott Személyes adatok kezelése mindaddig fennmarad, amig a
Felhasznal6 a Szolgaltatasrol — az adott felhasznaloi névvel — ki nem iratkozik, vagy egyébként
nem kéri a Személyes adatok torlését. Ez esetben a Személyes adat az Adatkezeld rendszereibdl
torlédik. A Felhasznal¢ altal megadott Személyes adatok — abban az esetben is, ha a Felhasznalo
a Szolgaltatasr6l nem iratkozik le vagy regisztracidja torlésével csak a belépési lehetdséget
sziintette meg, és az azokban tarolt hozzaszolasok és feltoltott tartalmak megmaradnak — addig
kezelhetéek az Adatkezel altal, amig a Felhasznadlé kifejezetten irasban nem kéri azok
Adatkezelésének megsziintetését. A Felhasznalé Adatkezelés megsziintetésére iranyuld, a
Szolgaltatasrol valo leiratkozas nélkiili kérése a Szolgaltatas igénybevételéhez fiiz6do6 jogat nem
érinti, azonban el6fordulhat, hogy Személyes adatok hianyaban egyes Szolgaltatasokat nem tud
majd igénybe venni.

Jogellenes, megtévesztd Személyes adat hasznalata esetén vagy a Felhasznal6 altal elkovetett
blincselekmény, illetve rendszer elleni tdmadas esetén az Adatkezel6jogosult a Felhasznald
regisztraciojanak megsziinésével egyidejileg Személyes adatait haladéktalanul tordlni,
ugyanakkor — blincselekmény gyantja vagy polgari jogifelel0sség gyanija esetén — jogosult a

Személyes adatokat a lefolytatandé eljaras idGtartamara megdrizni iS.

A rendszer miikodése soran automatikusan, technikailag rogzitésre keriild, adatok a
generalodasuktol szamitva a rendszer mikodésének biztositasa szempontjabol indokolt
id6tartamig kertilnek tarolasra a rendszerben. Az Adatkezeld biztositja, hogy ezen, automatikusan
rogzitett adatok egyéb Személyes adatokkal — a jogszabaly altal kotelezové tett esetek kivételével
— 0Ossze nem kapcsolhatok. Ha a Felhasznald6 Személyes adatainak kezeléséhez adott
hozzajarulasat megsziintette, vagy a Szolgaltatasrol leiratkozott, Ggy ezt kdvetden a technikai
adatokrol az 6 személye — nyomoz6 hatoésagokat, illetve szakértbiket ide nem értve — nem lesz
beazonosithato.

Amennyiben birdsag vagy hatdsadg jogerdsen elrendeli a Személyes adat torlését, a torlést az
Adatkezel6 végrehajtja. Torlés helyett az Adatkezeld — a Felhasznalo tajékoztatasa mellett —
korlatozza a Személyes adat felhasznalasat, ha a Felhasznal6 ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére
all6 informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené a Felhasznald jogos érdekét. A
Személyes adatot az Adatkezelé mindaddig nem torli, ameddig fennall az az adatkezelési cél,
amely a Személyes adat torlését kizarta.



VIIL.

8.2

8.3

A Felhasznald jogai, érvényesitésiik modja

8.1 A Felhasznalo kérheti, hogy a barmelyik Adatkezel6 tajékoztassa, hogy kezeli-e a

Felhasznalo személyes adatat, és ha igen, akkor az altala kezelt Személyes adatokhoz
biztositson szamara hozzaférést. A Felhasznalo altal az adott Szolgaltatashoz kapcsoléddan
megadott Személyes adatok Szolgaltatasok beléptetd rendszerének beallitasainal, illetve az
egyes Szolgaltatasokhoz tartozd profil oldalakon megtekinthetok. Ettol fliggetleniil a
Felhasznalo Személyes adatok kezelésérdl barmikor irasban, az Adatkezelo cimére kiildott
ajanlott vagy tértivevényes-ajanlott levélben, illetve az adatkezeles@monitoring.hu e-mail
cimre kiildott emailben tajékoztatast kérhet. A levélben kiildott tdjékoztatas kérést az
Adatkezel6 akkor tekinti hitelesnek, ha a megkiildott kérelem alapjan a Felhasznald
egyértelmtien beazonosithatd. E-mailben kiildott tajékoztataskérést az Adatkezeld csak
akkor tekint hitelesnek, ha azt a Felhasznalo regisztralt e-mail cimérdl kiildik, ez azonban
nem zarja ki, hogy az Adatkezeld a tajékoztatas megadasa el6tt a Felhasznalot mas modon
is beazonositsa. A tajékoztatas kérés kiterjedhet a Felhasznalonak az Adatkezel6 altal kezelt
adataira, azok forrasara, az Adatkezelés céljara, jogalapjara, idGtartamara, az esetleges
Adatfeldolgozok nevére és cimére, az Adatkezeléssel 0sszefiiggod tevékenységekre, valamint
a Személyes adatoknak tovabbitisa esetén arra, hogy kik és milyen célbdl kaptak vagy
kapjak meg Felhasznalo adatait.

A Felhasznald kérheti az Adatkezeld altal kezelt Személyes adatainak helyesbitését vagy
modositasat. Figyelembe véve az Adatkezelés céljat, a Felhasznalod kérheti a hianyos Személyes
adatok kiegészitését. Az Felhasznalo altal az adott Szolgaltatdshoz kapcsolodoan megadott
Személyes adatok a Szolgaltatasok beléptetd rendszerének beallitasainal, illetve az egyes
Szolgaltatasokhoz tartoz6 profil oldalakon moédosithatok. Személyes adat mdodositasara iranyulod
igény teljesitését kovetden a korabbi (torolt) adatok mar nem allithatok helyre.

A Felhasznald kérheti az Adatkezeld altal kezelt Személyes adatainak torlését. A torlés
megtagadhatd a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz valo jog gyakorlasa
céljabol, vagy ha a Személyes adatok kezelésére jogszabaly felhatalmazast ad; valamint jogi
igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez. A torlési kérelem
megtagadasarél az Adatkezeld minden esetben tdjékoztatja a Felhasznalot, megjeldlve a torlés
megtagadasanak indokat. Személyes adat torlésére iranyuld igény teljesitését kdvetden a kordbbi
(torolt) adatok mar nem allithatok helyre. Az Adatkezel6 altal kiild6tt hirlevelek az azokban
talalhato leiratkozas linken keresztiil mondhatok le. Leiratkozas esetén az Adatkezeld a hirlevél
adatbazisaban a Felhasznal6 Személyes adatait torli.



8.4

8.5

8.6

A Felhasznalo kérheti, hogy Személyes adatainak kezelését az Adatkezelé korlatozza, ha a
Felhasznalo vitatja a kezelt Személyes adatok pontossagat. Ebben az esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a Személyes adatok
pontossagat. Az Adatkezel6 megjeloli az altala kezelt Személyes adatot, ha a Felhasznal6 vitatja
annak helyességét vagy pontossagat, de a vitatott Személyes adat helytelensége vagy
pontatlansaga nem allapithaté meg egyértelmiien. A Felhasznalo kérheti, hogy Személyes
adatainak kezelését az Adatkezel$ korlatozza akkor is, ha az Adatkezelés jogellenes, de a
Felhasznalo ellenzi a kezelt Személyes adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat. A Felhasznald tovabba akkor is kérheti, hogy Személyes adatainak kezelését az
Adatkezel6 korlatozza, ha az Adatkezelés célja megvalosult, de a Felhaszndlo igényli azok
Adatkezel? altali kezelését jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

A Felhasznalo kérheti, hogy az Adatkezeld a Felhasznal6 altal rendelkezésére bocsatott és a
Felhasznalo altal automatizalt moédon kezelt Személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt,
géppel olvashaté formatumban részére atadjak és/vagy azokat egy masik adatkezeld részére
tovabbitsak.

A Felhasznal¢ tiltakozhat Személyes adatainak kezelése ellen, ha a Személyes adatok kezelése
kizarolag az Adatkezelore vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az Adatkezeld vagy
harmadik személy jogos érdekénekérvényesitéséhez sziikséges. Ha az Adatkezelés célja
kozvetlen tizletszerzés, kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas, vagy ha az Adatkezelésre
kozérdeki feladat teljesitése érdekében keriil sor. Az Adatkezeld a Felhasznald tiltakozasanak
jogszeriségét megvizsgalja. Ha a tiltakozas megalapozottsagat megéllapitjak, az Adatkezelést
megsziinteti és a kezelt Személyes adatokat zarolja, tovabba a tiltakozasrol és az annak alapjan
tett intézkedésekrol értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett Személyes adatok
korabban tovabbitasra keriiltek.



9.1

9.2

9.3

9.4

Adatfeldolgozas

Az Adatkezeld tevékenysége ellatdsdhoz a jelen T4jékoztatoban fentebb nevesitett
Adatfeldolgozokat veszi igénybe.

Az Adatfeldolgozok 6nalld dontést nem hoznak, kizardlag az Adatkezelovel kotott szerzodés, és
a kapott utasitasok szerint jogosultak eljarni. Az Adatfeldolgozok 2018. januar 1. napjat kovetoen
a résziikre az Adatkezel6 altal tovabbitott és altala kezelt vagy feldolgozott Személyes adatokat
a GDPR altal el6irt rendelkezésekkel 6sszhangban rogzitik, kezelik, ill. dolgozzak fel, és err6l
nyilatkozatot tesznek az Adatkezel6 részére.

Az Adatkezeld ellendrzi az Adatfeldolgozok munkdjat.

Az Adatfeldolgozok tovabbi adatfeldolgozo igénybevételére csak az Adatkezel6 hozzajarulasaval
jogosultak



X.

10.1

10.2

10.3

Kiils6 szolgaltatok

Az Adatkezeld a Szolgéltatisok biztositasahoz kapcsoloddan szamos esetben Kiilsd
szolgaltatokat vesz igénybe, amely Kiilsd szolgéltatokkal az Adatkezeld egyiittmiikddik. A Kiilsd
szolgaltatok rendszereiben kezelt Személyes adatok tekintetében a Kiilsd szolgaltatok sajat
adatvédelmi tajékoztatdjaban foglaltak az iranyadok. Az Adatkezelé minden t6le telhetét megtesz
annak érdekében, hogy a Kiils6¢ szolgaltatd a részére tovabbitott Személyes adatokat a
jogszabalyoknak megfelelon kezelje, és azokat kizarolag a Felhasznalo altal meghatarozott vagy
a jelen T4jékoztatoban alabb rogzitett célra hasznalja fel. A Kiilsé szolgaltatok 2018. januar 1.
napjat kovetden a résziikre az Adatkezel6 altal tovabbitott és altala kezelt vagy feldolgozott
Személyes adatokat a GDPR altal el6irt rendelkezésekkel 6sszhangban rogzitik, kezelik, ill.
dolgozzak fel és errdl nyilatkozatot tesznek az Adatkezel6 részére. Az Adatkezel6 a Kiilso
szolgaltatok szamara végzett adattovabbitasrol a jelen Téjékoztatd keretében tajékoztatja a
Felhasznalokat.

Regisztraciot vagy belépést konnyitd Kiilsé szolgaltatok.

Az Adatkezel6 a Szolgaltatasok biztositdsdhoz kapcsoloddan egyiittmitkddik olyan Kiilsd
szolgaltatokkal, amelyek regisztraciot és belépést konnyité alkalmazasokat biztositanak a
Felhasznalok szamara. Ezen egyiittmiikodés keretében egyes Személyes adatok (pl. IP cim, e-
mail, regisztracios név) e Kiilsé szolgaltatok altal az Adatkezeld és/vagy az Adatfeldolgozo
részére atadasra keriilhetnek. E Kiils6 szolgaltatok a Személyes adatokat sajat adatvédelmi
iranyelveik szerint gyijtik, kezelik, tovabbitjak. Az Adatkezeldvel egyiittmiikodd Regisztraciot
vagy belépést konnyité Kiilsé szolgaltatok: Facebook Inc., Google LLC.

Webanalitikai és hirdetéskiszolgalo Kiils6 szolgaltatok

A Szolgaltatasok oldalaihoz kapcsolddoan az Adatkezeld webanalitikai és hirdetéskiszolgalo
Kiils6 szolgaltatokkal mikodik egyiitt. E Kiils6 szolgaltatok hozzaférhetnek a Felhasznald 1P
ciméhez, ezen feliil pedig sok esetben cookie-k, esetenként web beacon (az IP cim, a latogatott
honlap régzitésére szolgald, a honlapokon, esetenként e-mailekben vagy mobil applikaciokban
alkalmazott webes jelol6), clicktag (egy adott hirdetésre tortént kattintist azonositd jelold
mérokod) vagy egyéb kattintasmérék hasznalatdval biztositjak a Szolgaltatasok személyre
szabasat vagy elemzését, statisztikak készitését. Az e Kiils6 szolgaltatok altal elhelyezett cookie-
k barmikor torolhetok a Felhasznald késziilékérdl, a bongészo(k) megfeleld beallitdsainak
kivalasztasaval pedig altalaban visszautasithato a cookie-k hasznalata. A Kiils6 szolgaltatok altal
elhelyezett cookie beazonositasa az adott cookie-hoz kapcsolodd domain alapjan torténhet. A
webbeacon, a clicktag és az egyéb kattintasmérok visszautasitasara nincs lehetéség. E Kiilsé
szolgaltatok a résziikre tovabbitott Személyes adatokat sajat adatvédelmitajékoztatdik szerint
kezelik.

Az Adatkezeldvel egylittmikodd webanalitikai €s hirdetéskiszolgaldo Kiils6 szolgaltatok:
Facebook Inc., Google LLC.



10.4

10.5

10.6

Testreszabott lizenetkiildést biztosito Kiils6 szolgaltatok

Adatkezel6 egyiittmiikodik olyan Kiilsé szolgaltatoval, amely lehetové teszi, hogy a Felhasznalo
a Szolgaltatasok keretében altala igénybe vett egyes szolgaltatasokat mas, ugyanezen Felhasznalo
altal hasznalt csatornakon (pl. Facebook, Messenger, Viber stb.) is igénybe vehesse. A Kiilsd
szolgéltato cookie-k, kérddivek hasznélataval ill. a Felhaszndlonak a Kiilsd szolgaltaté honlapjan
onalloan vagy mas adatokkal dsszekapcsolva alkalmasak lehetnek a Felhasznald azonositasara. E
Kiils6é szolgaltatok a résziikre tovabbitott Személyes adatokat sajat adatvédelmi tdjékoztatoik
szerint kezelik.

Feliilet (tarhely) biztositasa esetén

A Szolgaltatasok biztositasa szempontjabol az Adatkezeld Kiilsé szolgaltatonak tekinti azon
Felhasznalokat, akik az Adatkezeld altal biztositott feliileteket sajat tartalom kozzététele céljabol,
tarhelyként veszik igénybe. A Felhaszndlo az altala hasznalt feliiletre sajat dontése alapjan
feltolthet Személyes adatokat, vagy hasznalhat olyan szolgaltatasokat, amelyek segitségével
Személyes adatokat gytijthet, rogzithet, kezelhet a tarhely feliileten. Mindazon esetekben, amikor
az Adatkezelé mint szolgaltatd a Felhasznald részére feliiletet biztosit, az ezen feliileten kezelt
Személyes adatokkal kapcsolatosan adatkezelési tevékenységet nem végez. Az itt kezelt adatok
jogszabalyoknak megfelelé kezeléséért a tarhelyszolgaltatas igénybe vevoéit terheli minden
felelésség.

Egyéb Kiilso szolgaltatok

Vannak olyan Kiils6 szolgaltatok, amelyekkel egyik Adatkezeld sem all szerzédéses
jogviszonyban, vagy az adott adatkezelés tekintetében szandékosan nem mikodik egyiitt,
azonban ettdl fiiggetlentil is a Honlaphoz / Szolgaltatasokhoz akar a Felhasznal6 kézremiikodése
(pl. egyéni fiokjanak a Szolgaltatashoz kapcsolasa) 4ltal, akar anélkiil hozzaférnek, és ez altal a
Felhasznalokrol vagy a Szolgaltatasok honlapjain folytatott felhasznaloi aktivitasokrol adatokat
gyljtenek, amelyekbdl esetenként onalldéan vagy mas, Kiilso szolgaltato altal gyiijtott adatokkal
Osszekapcsolva alkalmasak lehetnek a Felhasznald azonositasara. Ilyen Kiilsé szolgaltatok
lehetnek kiilondsen, de nem kizardlagosan: Facebook Ireland LTD, Google LLC, Instagram LLC,
PayPal Holdings Inc, Pinterest Europe Ltd, Playbuzz Ltd, Twitter International Company, Viber
Media LLC, Vimeo INC., YouTube LLCE Kiilsd szolgaltatok a résziikre tovabbitott Személyes
adatokat sajat adatvédelmi iranyelveik szerint kezelik.



Xl.

111

11.2

11.3

Adattovabbitas lehetdsége

Az Adatkezeld jogosult és koteles minden olyan rendelkezésére allo és altala szabalyszertien
tarolt Személyes adatot az illetékes hatdsdgoknak tovabbitani, amely Személyes adat
tovabbitasara Ot jogszabaly vagy jogerds hatdsagi kotelezés kotelezi. Ilyen adattovabbitas,
valamint az ebbdl szarmaz6 kovetkezmények miatt az Adatkezeld nem teheto felelOssé.

Amennyiben az Adatkezel6 a Szolgaltatdsok oldalain taldlhatd tartalomszolgéltatds és
tarhelyszolgaltatas lizemeltetését vagy hasznositasat részben vagy egészben harmadik személy
szdmara atadja, gy az altala kezelt Személyes adatokat részben vagy egészben ezen harmadik
személy szamara a Felhasznalo kiilon hozzdjarulasanak megkérése nélkiil, azonban a
Felhasznalok megfeleld eldzetes tajékoztatasa mellett atadhatja az 0j lizemeltetd részére azzal,
hogy ezen adattovabbitas a Felhasznalot nem hozhatja a jelen T4jékoztatdé mindenkor hatalyos
szOvegében megjeldlt adatkezelési szabalyoknal hatranyosabb helyzetbe. Jelen pont szerinti
adattovabbitas esetén az Adatkezeld az adattovabbitas el6tt lehetdséget biztosit a Felhasznalok
szamara arra, hogy az adattovabbitas el6tt tiltakozzanak az adattovabbitas ellen. Tiltakozas esetén
az adott Felhasznal6 adatainak a jelen pont szerinti tovabbitasa nem lehetséges.

Az Adatkezeld az adattovabbitas jogszeriségének ellenérzése, valamint a Felhasznalo
tajékoztatasanak biztositasa céljabol adattovabbitasi nyilvantartast vezet.



XIl. Az Adatkezelési Tajékoztaté mdédositasa

12.1 Az Adatkezel$ fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen T4jékoztatot egyoldalii dontésével
barmikor modositsa.

12.2 A Felhasznald kovetkezo belépéssel elfogadja a Tajékoztatd mindenkor hatalyos rendelkezéseit,
ezen tilmenden az egyes Felhasznalok beleegyezésének kikérésére nincs sziikség.



Xill. Jogérvényesitési lehetdségek

13.1 Barmilyen, adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, észrevétellel kereshetdk az Adatkezeld
munkatarsai is az adatkezeles@monitoring.hu e-mail cimen.

13.2 A Felhasznal6 az Adatkezeléssel kapcsolatos panaszaval kdzvetleniil a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsaghoz (cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.; telefon:
+36-1-391-1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap www.naih.hu) fordulhat.

13.3 A Felhasznal6 jogainak megsértése esetén birdsaghoz fordulhat. A per elbiraldsa a torvényszék
hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztasa szerint — az érintett lakohelye vagy tartozkodasi
helye szerinti torvényszék eldtt is megindithatd. Az Adatkezeld kérésre a Felhasznalot
tajékoztatja a jogorvoslat lehetéségérol és eszkozeirdl

BUDAPEST, 2018. januar 1.
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